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XA TUNG CHAU Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 96/KH-UBND Tung Chau, ngay 16 thang 3 nam 2023
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh va thuc hién co' ché mot cira,
mét cira lién thong xa Tung Chau nam 2023

Pé thyc hién tdt cac Vin ban lién quan dén hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong nhu Nghi
dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phil vé tiép nhan, xir ly
phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh; Nghi dinh )
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soét thu tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh pha vé sira doi, bd
sung mot diéu lién quan dén cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh pha vé thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Can cir Ké hoach so:
24/KH-UBND ngay 31/01/2023 caa UBND xa vé thuc hién CCHC niam 2023.
UBND x& Tung Chau ban hanh Ké hoach Kiém soét thii tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong nam 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

a) Poi véi cong tac kiém sodt TTHC:

- T6 chure thuc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kiém soat TTHC
O xa.

- Thuc hién nghiém tic cong khai TTHC theo dung quy dinh, lam co s&
cho viéc to chirc trién khai thuc hién TTHC nham phong ngira, han ché va day
lui tham nhiing, ti€u cuc.

- Néng cao trach nhiém nguoi dung dau trong cong tac cai cach TTHC;
dam bao quyén giam sat vi¢c giai quyét TTHC cua ca nhén, t6 chuc theo quy
dinh cua phap luit; to chtic tiép nhan va xur ly dang quy dinh cac phan anh, kién
nghi ctia c4 nhan, t6 chire; thuc hién giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chic dam
bao minh bach, khach quan, cong bang, lién thong, kip thoi, chinh xéac, khdng
gay phién ha;

- Ra soat, kién nghi co quan c6 thdm quyén stra doi, bo sung, bii bo cac
quy dinh hanh chinh chong chéo, bat cip giy khé khan cho ca nhan, té chic
trong thuc hién cac TTHC;

- Tuyén truyén hoat dong kiém soat TTHC de gop phan nang cao chat
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghié¢p; cung c¢d niém tin, sy dong thuan cua
nguoi dan, doanh nghiép d6i voi cong tac cai cach TTHC.

b) Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong:
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- Trién khai kip thoi, thong nhat, hiu qua cac ndi dung da dugc quy dinh
tai ,Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ,cﬁa Chinh phﬁ Ve thug: hién co
ché mot ctra, mOt cua lién thong trong gidi quyét TTHC dén toan thé can bo,
cong chirc va nguodi dan, doanh nghiép trén dia ban xa;

- Nang cao nhan thuc cua doi ngili can bd, cong chire, trong ViéC,thl.l'C hién
co ché mot ctra, mot ctra li€n thong tai co quan hanh chinh Nha nudc cap xa.

2. Yéu ciu:

a) Poi véi cong téac kiém sodt TTHC:

- Cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cta cac ban, nganh chuyén mon

thuoc UBND xa phai dugc cép nhét cong khai kip thoi, day du, dang quy dinh
bang nhiéu hinh thirc nham tao thuan loi cho ca nhan, to chic tiép can thyc hién.

- Phan cong cong viéc hop 1y, phu hop vai chiic nang, nhiém vu cta ting
bd phan va xay dung quy trinh kiém tra, giam sat chat ch€ viéc thuc hién; xéc
dinh cu thé, rd rang trach nhiém thuc hién, thoi han thuc hién.

b) Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong:

Khic phuc nhiing tdn tai, han ché nam 2022; nang cao chét luong giai
quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai xa.

II. NOI DUNG KE HOACH

Cac noi dung cong viéc cu thé, trach nhiém cua cac ban, nganh va thoi
gian, thoi gian hoan thanh theo Phu luc I, Phu luc II kém theo Ké hoach nay.

1. KINH PHI

Kinh phi thyc hién Ké hoach kiém soat TTHC va thyuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong nam 2023 theo quy dinh tai Thong tu s6 167/2012/TT-
BTC ngay 10/10/2012 cua B Tai chinh quy dinh viéc 1ap du toan, quan ly va st
dung kinh phi thuc hién cic hoat dong kiém soat TTHC; Quyét dinh sb
10/2014/QD-UBND ngay 24/3/2014 quy dinh murc chi thuc hién cac hoat dong
kiém soat TTHC va cac quy dinh cta phép luét khac c6 lién quan.

IV. TO CHUC THU'C HIEN VA CHE PQ BAO CAO

1. Van phong xa chu tri, theo ddi, don ddc, phdi hop véi cac ban, nganh
c6 lién quan trién khai thyc hién Ké hoach nay; 1a ddu méi cung cap thong tin va
hé tro tai liéu tuyén truyén; drfly manh cong tac kiém tra viéc thuc hién kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong tai Xa theo quy dinh tai
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017, Thong tu s 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu; thuc hién bao cao cong tac
kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong theo quy dinh
tai Piéu 60, 61 Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong
Chinh phu, téng hop két qua thuc hién bao cao UBND tinh va co quan c6 thim
quyén theo quy dinh.

2. Van phong UBND x4, cac ban nganh c0 lién quan can cir chirc nang
thuc hién tot ké hoach nay, déng thoi, phéi hop thuc hién viéc tuyén truyén, phé
bién cho can bo, cong chuc, nguol dan va doanh nghiép theo ndi dung duoc
phan cong tai Ké hoach nay; thuc hién bdo cao cong tac kiém soat TTHC va
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thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong theo quy dinh tai Piéu 60, 61
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu vé
UBND huyén dé téng hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh.

3. Pé nghi Uy ban Mit tran t6 qudc X& hudng tmg, phdi hop thuc hién va
giam sat cac hoat dong cai cach TTHC, thuc hi¢n co ché mot cira, mét ctra lién
thong tai Ké hoach nay.

4. Ban Vin hoa - Truyén thanh xa danh thoi lugng tuyén truyén, dua tin
vé hoat dong cai cach TTHC, kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong; gidi thiéu sang kién kinh nghiém, guong ca nhan, tip thé tiéu
biéu, dién hinh trong thuc hién nhiém vy cai cach TTHC, thyc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong.

Trong qué trinh thyc hién, trudng hop c6 kho khan, vuéng mac phan anh
vé Vin phong xa dé tong hop, bao cao dé xuat UBND x& xem xét, giai quyét
theo quy dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; .. CHUTICH
- Phong No6i vu; ACL); *

- Pang iy, TTHDND x4;
-UBMTTQ Xx§;

- Cac ban, nganh doan thé cép Xa;
- Chanh, pho chu tich UBND;

- Luu: VT.

Nguyén Ngoc Tho



NOI DUNG KE HOACH HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2023

(Kém theo Ké hoach so: 96/KH-UBND ngay 16 thang 3 nam 2023 ciia UBND x& Tung Chau)

PHU LUC 1

. n - Co quan Co quan A Z Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chit tri phéi hop Du kién san pham thue hién
I Thuc hién ra soat, don gian hoa cac quy dinh, thia tuc hanh chinh
Trér} co sO qéc TTHC thuéc tham
quyén giai quyet cua cap xa theo nganh,
linh vyc chuyén moén thuoc UBND xa,
xem xét, lya chon cac TTHC c6 thanh | Cac  ban, nganh | Van phong x4, Quy 11/ 2023
1 | phén ho so phirc tap, chong chéo, thoi chuyén mon thudc | CAC bd phan cO (c6 bao céo ra soat) y
han giai quyét dai, diéu kién thyc hién | UBND Xxa. lién quan
TTHC kho khan dé dua vao Ké hoach
ra soat, danh gia TTHC cua céc tai dia
phuong.
Il | Kiém soat viéc cong khai TTHC thudc thAm quyén giai quyét ciia UBND xa
T6 chuc thuc hién niém yét,
I . B0 phan Tiép nhan | Vian phong X4, cong kEm cac T‘T HC taku B? Thuong xuyen
4 | T6 chtc niém yét, cong khai TTHC. N < 1 > 1 ~. | phan Ti€p nhan va Tra két qua trong nam
va Tra két qua Vian hoa - Xa hoi X A R n !
Xda; trén cong, trang thong tin 2023
dién tur cua xa
Il | Kiém tra, kiém soat viéc thue hién TTHC
Ty kiém tra viéc tiép nhan ho so, giai Thuone xuvén
quyet TTHC tai UBND xa viéc tiép | Thanh 1ap to kiem x Thuc hién theo ké hoach hoac g - y
A 1A X . . UBND xa A A trong nam
nhén ho so, giai quyét TTHC tai don vi | tra dot xuat 2023
minh
IV | Tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh
L | Chi dao niém yét dia chi tiép nhan, UBND cac x4 Bo phan Tiép | Chi dao thict lap, niém yet, Quy |
phan anh kién nghi vé quy dinh hanh nhan va Tra két | cong khai dia chi tiép nhén nam 2023




s n - Co quan Co quan K Z Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chit tri phéi hop Du kién san pham thue hién
chinh, hanh vi hanh chinh dang quy qua; Cac ban, | phan anh, kién nghi theo quy
dinh va dam bao tinh tryc quan tai Bo nganh c6 lién|dinh tai Quyét dinh s0
phéan Ti€p nhan va tra két qua xa. quan 53/2021/Qb-UBND tai B¢
phan mot clra xa
Tb chuc viéc tlep nhan, phan loai phan P.hAan logl, f: huyAen Phan, apP ’
kién nghi dén bo phan co lién . R
anh, kién nghi cta cé nhan, t6 churc vé . 5 s 1e AR AA 2 Thuong xuyén
« Cac ban, nganh | quan xu ly; don doc, kiém tra »
2 | quy dinh hanh chinh do cap trén chuyen UBND xa 1A < N A trong nam
co lién quan va kip thoi bao cao UBND Ién
vé hodc tu tiép nhan cia ca nhén, to L a st . 2023
cap trén viéc xur ly phan anh,
chue. % :
kién nghi.
Béo cédo két qua xu ly phan
Xu ly kip thoi cac phan anh, kién nghi Cic ban. naanh anh, kién nghi gui doi tugng | Thuong xuyén
3 | cla ca nhan, to chic vé quy dinh hanh | UBND x4 <6 lien u’an g phan anh va cong khai trén He trong ndm
chinh theo quy dinh. a thong phan anh, kién nghi cta 2023
Chinh phu.
V | Théng tin, tuyén truyén vé cong tic kiém soiat TTHC
Xay dyng cac chuyén myc, bai
: AL A viét tuyén truyén v€ cong tac . A
bay manh tuyén truyén vé cong tac kiém soat TTHC; dat céc bang Thuong xuyén
kiém soat TTHC tang cuong xay dung SR < \ x trong nam
1 Ban véan hoa xa Vian phong xa pano, ap phich c6 néi dung
cac tin, bai vé cong tac kiém soat 2023
TTHC trén dia ban xa tuyén truyen veé cong tac kiém
i ' soat TTHC tai mét sb dia diém
trén dia ban xa
Cap nhat cac tin, bai tuyén truyén co . .- A Ar 1A Thuong xuyent
2 lién quan dén cong tac kiém soat TTHC | Ban van hoa xa Vian phong xa Tl»n , bai dugc cdp nhit 1én trong nam
Cong thong tin dién tir xa, 2023

1én Cong thong tin dién tir cia x4.




s n - Co quan Co quan K Z Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chit tri phéi hop Du kién san pham thue hién
VI | Cong tac khac
Trién khai cac nhiem vu theo chi daof =~ Cic ban, nganh| Van ban chi dao, trién khai | |1UODE Xuyén
1 | cuacap trén Van phong xa L ria it trong nam
cé lién quan thuc hién
2023
T6 chirc nghién ciru, dé xuét sang kién | Cac ban, nganh c6 | Cac  ban, nganh S?.n g,klen cal cac‘h hanh ch1nh~, Thuong xuyén
2 e A , . - Cria cai cach TTHC trinh UBND xa <
cai cach hanh chinh, cai cach TTHC. lién quan co lién quan YA o A trong ndm
va cap trén phé duyét. 2023
3 T6 chirc danh gia két qua cong tac kiem Vin phone x Cac ban, nganh ch)ng hop bao cao cong tac| Theo Quy va
soat TTHC nam 2023 Phong ¢ lién quan kiem soat TTHC nam 2023 nam
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PHU LUC 2

NOI DUNG KE HOACH THU'C HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG NAM 2023
(Kem theo Ké hoach so:96/KH-UBND ngay 16 thang 3 nam 2023 cua UBND x& Tung Chau)

e - Co quan Co quan A o 2 Thoi gian
TT NOi dung thuc hién chii tri phéi hop Du kién san pham thue hién
Kién toan lai BO phan Tiép nhan va
Tra két qua caa UBND xa theo dung (o < . x Quyét dinh kién toan cta cap Trong Quy |

1| quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/Np- | WEND ¢ac xa Vén phong xa x4 nam 2023
CP.

Tiép tuc chi dao thuc hién co ché mét

2 ctra, mot ctra lién thong theo dung quy | UBND xa Vian phong xa Van ban chi dao
dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

Tuyén truyén, phd biénrviéc trién khai Nghi dinh dugc tuyén truyén | Thuong xuyén

3 | thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND- | Ban van hoa Vian phong xa rong rai trén cdc phuong tién | trong nam
CP. thong tin dai chiing 2023
Cong khai, dang ky Danh muc TTHC Quyét dinh cong khai danh
tiép nhan DVC tryc tuyén mot phan va < . e A .

X A A A x Van phong, Ban | muc TTHC ti€p nhan DVC Quy 2

4 | DVC tryc tuyén toan trinh trén Cong | UBND xa « 1 X A A <

N ) : N L, van hoa tryc tuyén mdt phan, DVC truc nam 2023
thong tin Dich vu cong truc tuyén cua ISR
3 tuyén toan trinh.

5 T}ep Euc CAhl dao thuc hién cac chi dao Vin phong xi C/aCM ban, nganh Vin ban chi dao Thuvong xuyeén
cua cap trén co lién quan nam 2023
Tham gia cac 16p tap hudn vé chuyén BO phan Tiép ’

6 mpn, ngAhlc;pq vu FEILIC hien co ché mot UBND x4 nhr;qm va Tra \ket Két qua tap huin Thf:o k? ho?ch
cira, mdt cua lién thong trong giai qua; cac thanh cua cap tren
quyét TTHC do cap trén to chue. phan c6 lién quan

UY BAN NHAN DAN XA
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